
 
 

 

 

 

รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินการป้องกันการทุจริต 

ของส านักงาน กสทช.  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(มกราคม – เมษายน ) 
 



๑ 

 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตของส านักงาน กสทช.  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(มกราคม - เมษายน ๒๕๖๖) 
--------------------------------------------------------------------------- 

ส ำนักงำน กสทช. ไดก้ ำหนดให้มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรขับเคลื่อนและพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของส ำนักงำน กสทช. โดยมุ่งเน้นกำรปลูกฝังให้บุคลำกรมีจิตส ำนึกต่อต้ำนกำรทุจริต
มีทัศนคติและค่ำนิยมที่ไม่ยอมรับกำรทุจริต รวมถึงกำรพัฒนำระบบกำรด ำเนินงำนอย่ำงมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส
และป้องกันกำรทุจริต โดยมีกิจกรรมและแนวทำงกำรด ำเนินงำนในช่วงเดือนมกรำคม - เมษำยน ๒๕๖๖ สรุปได้ดังนี้ 

๑. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)    
ผลการด าเนินงาน 
๑.๑ กิจกรรม : การอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เมื่อวันที่ ๒๐ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ ณ 
ส ำนักงำน กสทช.  

    
 

                 
ส ำนักสนับสนุนกำรตรวจสอบภำยใน ติดตำมประเมินผล และต่อต้ำนกำรทุจริต (ตบ.) 

ส ำนักงำน กสทช. ได้จัดให้มีกำรอบรมเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์กำรประเมิน คุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปี ๒๕๖๖ 
ให้แก่บุคลำกรในรูปแบบทั้ง On-site และ Online เพื่อให้บุคลำกรได้รับฟังกำรบรรยำยอย่ำงทั่วถึง โดย
นำยไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล รองเลขำธิกำร รักษำกำรแทนเลขำธิกำร กสทช. เป็นประธำนเปิดกำรอบรม พร้อมเน้นย้ ำ
กำรประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy ไม่รับของขวัญจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่  โดยมีวิทยำกรจำก
ส ำนักงำน ป.ป.ช. เป็นผู้บรรยำยให้ควำมรู้  
หมายเหตุ : งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน : ๖๒,๔๐๐ บาท 



๒ 

 

ผลการด าเนินงาน 
๑.๒ กิจกรรม : การประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑ มีนำคม ๒๕๖๖ ณ ส ำนักงำน กสทช. 
นำยไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล รองเลขำธิกำร รักษำกำรแทนเลขำธิกำร กสทช. เป็นประธำน

กำรประชุมชี้แจงสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือชี้แจงเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. และเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ของส ำนักงำน กสทช. ให้สอดคล้อง
กับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร  ทั้งนี้ ประธำนกำรประชุมฯ ได้เน้นย้ ำกำรประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift 
Policy ไม่รับของขวัญจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่  และสร้ำงควำมเชื่อมั่นต่อผู้เข้ำร่วมประชุมในกำรด ำเนินงำนด้ำน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส  

 

   
 

         
ในส่วนของกำรประเมิน ITA ประจ ำปี ๒๕๖๖ ผู้แทนส ำนักงำน กสทช. ได้ชี้แจงกำร

ด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรประเมิน ITA และเชิญชวนให้ผู้รับบริกำรเข้ำร่วมกำรประเมิน ITA/EIT เพ่ือประโยชน์
ต่อผู้รับบริกำรและกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ในระยะต่อไป นอกจำกนี้ ได้น ำเสนอกำรพัฒนำ
ระบบกำรให้บริกำรผ่ำนอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสำรสนเทศส ำหรับกำรให้บริกำรประชำชน (NBTC Service Portal) 
และระบบสืบค้นข้อมูลจุดเดียว (Single Search) ซึ่งเป็นระบบสำรสนเทศรองรับกำรให้บริกำรประชำชน และ
ระบบกำรสืบค้นข้อมูลที่ประชำชนสำมำรถค้นหำข้อมูลของส ำนักงำน กสทช. เพ่ือควำมสะดวกต่อประชำชนและ           
ผู้มำรับบริกำร 
หมายเหตุ : งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน : ๒๗,๓๗๕ บาท 

 



๓ 

 

ผลการด าเนินงาน 
๑.๓ กิจกรรม : การอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ครั้งที่ ๒ เมื่อวันที่ ๒๒ มีนำคม ๒๕๖๖ ณ ส ำนักงำน กสทช. 

ส ำนักสนับสนุนกำรตรวจสอบภำยใน ติดตำมประเมินผล และต่อต้ำนกำรทุจริต (ตบ.) 
จัดกำรอบรมเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ส ำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ครั้งที่ ๒ เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและ
กำรรับรู้เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. โดยมี
ผู้บริหำรของส ำนักงำน กสทช. เป็นผู้บรรยำย 
หมายเหตุ : งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน : ๕๒,๕๐๐ บาท 

 
 
 

    



๔ 

 

๒. การขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการส่งเสริมธรรมาภิบาลและการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 

ผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : การประชุมคณะกรรมการส่งเสริมธรรมาภิบาล ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๖ มกรำคม ๒๕๖๖ ณ ส ำนักงำน กสทช. 

กำรประชุมคณะกรรมกำรส่งเสริมธรรมำภิบำลฯ เป็นกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนขององค์กร
ให้มีธรรมำภิบำล มีคุณธรรมและควำมโปร่งใสในทุกมิติ โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ส ำนักงำน กสทช. 
ได้ก ำหนดนโยบำยกำรด ำเนินงำนเพ่ือก ำกับดูแลกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม 
ประจ ำปี ๒๕๖๖ โดยหนึ่งในนโยบำยดังกล่ำวคือ กำรรักษำมำตรฐำนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ระดับ AA และพัฒนำให้ยั่งยืนต่อไป ทั้งนี้ ที่ประชุมคณะกรรมกำรส่งเสริม      
ธรรมำภิบำลฯ มีกำรขับเคลื่อนภำรกิจตำมแผนส่งเสริมธรรมำภิบำลของส ำนักงำน กสทช. กำรติดตำมกำร
ด ำเนินงำนเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรเข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ของส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ให้มีประสิทธิภำพตำมแนวทำงและเครื่องมือกำรประเมิน ITA ที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด กำรติดตำม
ควำมคืบหน้ำกำรพัฒนำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. ควำมคืบหน้ำใน
กำรจัดท ำประมวลจริยธรรมของส ำนักงำน กสทช. 

   

       

 

 

 



๕ 

 

๓. การสื่อสารนโยบายของผู้บริหารในการขับเคลื่อนนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
ผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : ผู้บริหารสูงสุดประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy ไม่รับของขวัญ

จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ส ำนักงำน กสทช. ได้ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy ไม่รับของขวัญจำกกำร

ปฏิบัติหน้ำที่ โดยก ำหนดให้บุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ทุกคนในจะไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดใน
ก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้ำที่ ที่จะส่งผลให้เกิดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนำคต เพ่ือสร้ำง
กำรรับรู้ ทัศนคติ และค่ำนิยมที่ดี ไม่รับของขวัญของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ซึ่งจะส่งผลให้กำรปฏิบัติ
หน้ำที่มีควำมโปร่งใสและปรำศจำกกำรทุจริต นอกจำกนี้ ส ำนักงำน กสทช. ได้มีกำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์
ในรูปแบบ Infographic และเผยแพร่ประชำสัมนธ์ให้บุคลำกรและผู้รับบริกำรทรำบด้วย 

๔. การจัดท าประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. 
ผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : การบรรยายเรื่อง ประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. เมื่อวันที่ ๒๒ มีนำคม 

๒๕๖๖ ณ ส ำนักงำน กสทช.  

ส ำนักงำน กสทช. ได้จัดให้มีกำรบรรยำยเรื่อง ประมวลจริยธรรมของส ำนักงำน กสทช. เพ่ือสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมของส ำนักงำน กสทช. โดยวิทยำกรของส ำนักงำน กสทช. ซึ่งผ่ำนกำร
ฝึกอบรมวิทยำกรตัวคูณด้ำนจริยธรรมของส ำนักงำน ก.พ. 

     



๖ 

 

๕. การปรับปรุงกระบวนงานและประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการรับแจ้งปัญหา
การทุจริตของส านักงาน กสทช. 

ผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : การปรับปรุงคู่ มือการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการรับแจ้งปัญหาการทุจริตของ

ส านักงาน กสทช. และประชาสัมพันธ์คู่มือฯ 

ส ำนักงำน กสทช. ได้มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนเพ่ือพัฒนำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. สั่ง ณ วันที่ ๑๗ พฤษภำคม ๒๕๖๕  โดยมีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรก ำหนดหน้ำที่
ในกำรก ำหนดหน้ำที่และผู้รับผิดชอบของหน่วยงำนภำยในส ำนักงำน กสทช. ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรบริหำรจัดกำร
เรื่องร้องเรียนกำรทุจริต จัดท ำแนวทำงกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรบริหำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตของส ำนักงำน กสทช. ให้เป็นไปตำมนโยบำย แผน กฎระเบียบต่ำง ๆ รวมถึงปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน 
ขั้นตอนกำรรับแจ้งปัญหำกำรทุจริต โดยให้คณะท ำงำนมีวำระ ๑ ปีนับตั้งแต่วันที่มีค ำสั่งแต่งตั้ง  

คณะท ำงำนฯ ได้มีกำรประชุมเพ่ือพิจำรณำกำรด ำเนินงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่และแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนทีเ่กี่ยวข้องกับกระบวนกำรบริหำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. รวมถึงกำรปรับปรุง
คู่มือกำรปฏิบัติงำน ขั้นตอนกำรรับแจ้งปัญหำกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. โดยส ำนักงำน กสทช. ได้เห็นชอบคู่มือ
ดังกล่ำวและให้มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์คู่มือฯ ผ่ำนเว็บไซต์ของส ำนักงำน กสทช. แล้ว  
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๖. การให้ความรู้แก่บุคลากรเกี่ยวกับแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผลการด าเนินงาน 
กิจกรรม : การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การประเมินเชิงคุณภาพ “ระบบการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงการทุจริต” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๒๓ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ ณ ส ำนักงำน กสทช.   
นำยเฉลิมชัย ก๊กเกียรติกุล ผู้ช่วยเลขำธิกำร กสทช. เป็นประธำนเปิดกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร

เรื่อง กำรประเมินเชิงคุณภำพ “ระบบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต” ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
มีวิทยำกรจำกส ำนักงำน ป.ป.ท. ร่วมบรรยำยให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตโดย
ใช้กรอบแนวทำงที่ก ำหนดตำมคู่มือแนวทำงกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ
ส ำนักงำน ป.ป.ท. โดยบุคลำกรจะได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริตให้ตรง
ตำมเกณฑ์กำรประเมินเชิงคุณภำพ และน ำไปใช้เป็นเครื่องมือในกำรป้องกันและลดโอกำสกำรทุจริต ส่งผลให้
ประชำชน ผู้รับบริกำรมั่นใจในกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ซึ่งปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงโปร่งใส  
หมายเหตุ : งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน : ๓๕,๘๕๐ บาท 

 

   

   

    

สรุปผลการด าเนินงาน 
 ส ำนักงำน กสทช. มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตของส ำนักงำน กสทช. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (มกรำคม - เมษำยน ๒๕๖๖) เป็นไปตำมแผนปฏิบัติกำรฯ  
(หมายเหตุ ปีงบประมาณของส านักงาน กสทช. เป็นไปตามปีปฏิทิน) 
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